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Sammanfattning

Halften av alla lantagare med nedsattning far resterande
slutliga arsbelopp

En av trygghetsreglerna i dterbetalningen av studiestddet dr att lantagare kan anstka om
att fa betala ett ldgre arsbelopp med hinsyn till sin inkomst. M6jligheten till nedsittning
finns for att aterbetalningen inte ska bli alltf6r betungande f6r lantagare som har laga
inkomster. Om ett arsbelopp sitts ned med hinsyn till lintagarens berdknade inkomst
gors en efterkontroll av den faktiska inkomsten tva dr senare.

Hilften av alla lintagare som har nedsittning av sina drsbelopp med hinsyn till berdk-
nad inkomst far resterande slutliga arsbelopp, hir kallade restbelopp, nir inkomsten
efterkontrolleras. Vid ingdngen av 2017 debiterades 32 000 lantagare restbelopp for
avgiftsaret 2015. De debiterade restbeloppen uppgick till 150 miljoner kronor.

Det idr vanligare att lantagare som bor utomlands eller har utlindsk inkomst fir rest-
belopp, 4n att lantagare bosatta i Sverige far det. For avgiftsar 2015 fick hela 66 procent
av lantagarna med utlindsk inkomst restbelopp, att jimféra med 45 procent av de ldn-
tagare som enbart hade inkomst i Sverige. Restbelopp ér ocksa vanligare f6r lantagare
med ldnetyperna studieldn och annuitetslan dn f6r lantagare med linetypen studiemedel.

Vanligare med hdga resterande slutliga arsbelopp bland
utlandsbosatta

Lantagare som bor utomlands eller har haft utlindsk inkomst far generellt hgre rest-
belopp in lantagare med enbart svensk inkomst. Median f6r restbelopp ér 7 000 kronor
for lintagare som uppgivit utlindsk inkomst och 2 900 kronor £6r lintagare med enbart
svensk inkomst. Den huvudsakliga anledningen till att utlandsbosatta lantagare far rest-
belopp ir att de missar eller viljer bort att styrka sina utlindska inkomster innan efter-
kontrollen. Av cirka 4 900 utlandsbosatta lintagare som fick restbelopp f6r 2015 var det
82 procent som fick restbelopp for att de inte styrkt sina inkomster. Drygt en tredjedel
av dessa lantagare styrkte inkomsten i efterhand och fick restbeloppet omprévat.

Resterande slutliga arsbelopp har en negativ paverkan
pa lantagarnas aterbetalning

Lantagare som debiteras restbelopp fér fler paminnelseavgifter och far oftare krav
skickade till Kronofogden eller inkasso jamfort med lantagare som haft nedsittning men
som inte fatt restbelopp. Lantagare med restbelopp betalar dven i ligre utstrickning in
hela sitt ordinarie drsbelopp dn lintagare som inte fitt nagot restbelopp. Ju hégre rest-
beloppen ir, desto ligre andel lintagare betalar in hela det ordinarie arsbeloppet och
hela restbeloppet. Lintagare bosatta utomlands som har héga restbelopp betalar i ldgst
utstrackning in hela sina ordinarie drsbelopp och restbelopp.

En stor del av de lantagare som debiterades restbelopp f6r 2015 fick sitt ordinarie
arsbelopp f6r 2017 nedsatt med hénsyn till sin inkomst. Den grupp lantagare som inte
hade nagot ordinarie arsbelopp for 2017, det vill sdga de som troligtvis hade hel
nedsittning av drsbeloppet, betalade i ligre utstrickning 4n andra grupper in hela sitt
restbelopp for 2015. Att debiteras ett restbelopp nir betalningsférmagan redan ar
nedsatt riskerar att gbra aterbetalningen ytterligare problematisk.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

En av trygghetsreglerna i aterbetalningen av studiestodet dr att lintagare kan anséka om
att fa betala ett ligre drsbelopp med hinsyn till sin inkomst. Om ett arsbelopp sitts ned
med hinsyn till lintagarens berdknade inkomst gérs en efterkontroll av den faktiska
inkomsten tva dr senare. Om det visar sig att lantagaren hade en hgre inkomst 4n vad
denne uppgav i sin ans6kan far lantagaren ett sd kallat resterande slutligt arsbelopp. Det
resterande slutliga arsbeloppet ska betalas parallellt med ett nytt drsbelopp det ar
efterkontrollen gors.

Mboijligheten till nedsittning finns for att aterbetalningen inte ska bli alltfér betungande
for lintagare som har liga inkomster.! Felaktig anvindning av trygghetsreglerna f6r den
enskilde riskerar visserligen att underlitta dterbetalningen pa kort sikt, men istillet gbra
den dnnu mer betungande pa lingre sikt. Detta dé lantagare som av olika anledningar
limnat felaktiga inkomstuppgifter i ans6kan riskerar att fa dubbla arsbelopp att betala
tva ir senare.

Vi ser att hilften av alla lintagare som har nedsittning med hinsyn till inkomst far
resterande slutliga arsbelopp for att de angivit en fOr ldg inkomst 1 sin ansékan om
nedsittning eller for att de inte styrkt sin utlindska inkomst.? 3 Det dr dérfor av vikt att
tolja upp férekomsten och aterbetalningen av resterande slutliga arsbelopp.

Syftet med studien ér att 6ka kunskapen om resterande slutliga arsbelopp och att f5lja
upp vad som hinder med dterbetalningen for lintagare som debiteras ett sidant.

De 6vergripande fragestillningarna ir féljande:
e  Vilka lantagare far resterande slutliga arsbelopp?
e Vilken storlek dr det pa de resterande slutliga drsbeloppen?

e  Fir resterande slutliga drsbelopp konsekvenser f6r lintagarnas dterbetalning?

1.2 Material, population och struktur

Materialet som anvinds i studien bestar av registerdata frain CSN:s datalager.*

Den population som ligger till grund f6r de flesta resultatredovisningar 4r lintagare som
vid efterkontrollen av inkomster hade nedsittning av sitt arsbelopp f6r 2015 med
hinsyn till sin inkomst och som dven fick ett resterande slutligt drsbelopp. Denna grupp
jamfors aterkommande med lantagare som ocksa hade nedsittning 2015 men som inte
fick ndgot resterande slutligt drsbelopp att betala.

I rapporten anvinds frin och med nu begreppet restbelopp istillet £6r resterande slutligt
arsbelopp, med undantag for i rubriker.

I rapporten anvinds frimst uppgifter om restbelopp for avgiftsaren 2014 och 2015.
Restbeloppen fér 2014 dr de senaste restbeloppen som det finns uppgifter f6r fram till
att debteringen upphor (se Figur 1.1 pa nista sida). Restbeloppen f6r 2015 dr de senaste

1 Proposition 1999/2000:10. E## reformerat studiestidssysten.

2 CSN (2018). Studiestodet 2017. CSN, rapport 2018:2. Dnr 2018-109-1427.

3 CSN fir automatiskt uppgifter om lintagarnas inkomster i Sverige via Skatteverket.
4 Studiestddets informationssystem (STIS).
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restbeloppen dir det finns uppgifter f6r hela debiteringsiret (2017). Det kan ibland
innebira att det dr olika avgiftsir som redovisas.

Ibland delas resultaten upp utifrin om lantagaren redovisat utlindsk inkomst eller inte i
sin ans6kan om att fd drsbeloppet nedsatt. Detta f6r att férutsdttningarna kring
restbelopp pa ndgra punkter skiljer sig visentligt mellan lintagare med utlindsk inkomst
respektive lantagare med enbart svensk inkomst.

Lantagare som dr bosatta utomlands och som uppgivit i sin nedsittningsansékan att de
saknar inkomst ingar 1 kategorin utlindsk inkomst. I rapporten anvinds begreppet
“utlindsk inkomst” f6r de som antingen haft uppgivit att de har utlindsk inkomst eller
varit bosatta utomlands. Aven lintagare som har uppgivit bide svensk och utlindsk
inkomst ingér i kategorin utlindsk inkomst.

1.3 Processen for resterande slutliga arsbelopp

Nir en lantagare ansGker om att fa betala mindre med hinsyn till sin inkomst ska hen
ange en berdknad drsinkomst i sin ansékan. Om arsbeloppet sitts ned med hinsyn till
lantagarens beriknade inkomst gbrs en efterkontroll av den faktiska inkomsten tva dr
senare. Om det visat sig att lintagaren hade en hégre inkomst 4n vad denne uppgav i sin
ansOkan far hen ett sa kallat resterande slutligt arsbelopp (restbelopp). Ett restbelopp
ska vara betalt i sin helhet vid utgangen av september samma 4r som det debiteras. For
restbelopp som inte blir betalda upphér debiteringen efter tva ar, och det obetalda
beloppet dterfors till lantagarens skuld.

Figur 1.1 Nedsattningsprocessen
Exempel for avgiftsar 2015

Jan 2015 Fore 30 nov 2015 Efter ansdkan Sep 2016

Jan 2017 Jan 2017 Jan 2017 — dec 2018 Dec 2018
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For lantagare med inkomst i Sverige sker efterkontrollen automatiskt med hjilp av
inkomstuppgifter fran Skatteverket. Lintagare som bott utomlands eller haft utlindsk
inkomst maste sjilva styrka sina inkomstuppgifter med beslut om slutlig skatt fran
utlindsk skattemyndighet. CSN skickar ett brev till dessa lintagare nir det dr dags att
styrka den utlindska inkomsten, det vill sdga ndgra manader innan efterkontrollen. Om
lantagaren har valt att fa brev skickade till Mina sidor far lantagaren ett elektroniskt
brev. Om lintagaren inte styrker sin utlindska inkomst eller avsaknad av inkomst far
hen ett restbelopp 1 form av hela det belopp som tidigare sattes ned. Med anledning av
detta delas manga av resultaten i rapporten upp utifrin huruvida lantagarna haft
inkomst i utlandet (alternativt varit bosatta utomlands) eller endast haft inkomst 1
Sverige. Ett exempel pa hur detta kan se ut for en lantagare finns i Bilaga 1 (exempel 1).

Varje restbelopp innebir ocksd en paverkan pa lintagarens skuldsituation i form av en
ytterligare expeditionsavgift samt en tilliggsavgift. Tilliggsavgiften riknas procentuellt
utifran det slutliga arsbeloppets storlek.> Avgifterna medfér att lintagaren betalar nagot
mer 1 restbelopp 4n hen skulle ha betalat i ordinarie arsbelopp.

5 Tillaggsavgiften berdknas till 12 procent av restbeloppet f6r lanetypen studiemedel och 6 procent av
restbeloppet f6r annuitetslanet och studielanet.
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2. Vilka far resterande slutliga
arsbelopp?

2.1 Halften far resterande slutliga arsbelopp

Hilften av alla lintagare som har nedsittning av sina arsbelopp med hinsyn till
beriknad inkomst far restbelopp nir den slutliga inkomsten faststills. Nar 2016 ars
inkomster efterkontrollerades, i januari 2018, fick 32 200 lantagare beslut om restbelopp
for 4r 2016. Detta motsvarar 49 procent av de 66 100 liantagare som hade nedsatt
arsbelopp med hinsyn till inkomst f6r det dret.6

Andelen som far restbelopp har ocksd 6kat nigot under de senaste dren. Aven det
debiterade beloppet har 6kat. For avgiftsaret 2015 debiterades totalt 150 miljoner
kronor i restbelopp och f6r 2016 debiterades 161 miljoner kronor.

Tabell 2.1 Restbelopp for avgiftaren 2012-2016
Per den 1 januari under debiteringsaret. Antal och andel personer, miljoner kronor.

2012 2013 2014 2015 2016
mté"rg‘ted MRS 62370 62 850 64142 67784 66 084
Antal med restbelopp 28 537 26 902 28 020 32 000 32235
Andel med restbelopp 46 % 43 % 44 % 47 % 49 %
Debiterat belopp, milj kr 141 128 129 150 161

En del lintagare fér restbelopp flera 4r i rad. Av de 28 000 lantagare som fick restbelopp
tor 2014 tick 8 600 dven det f6r 2015. Det motsvarar 31 procent av alla som fick rest-
belopp f6r 2014. Nérmare 3 500 av dessa lantagare fick dven restbelopp f6r 2016. Det
innebir att 12 procent av dem som fick restbelopp £6r 2014 fick det minst tre ar i rad.

2.2 Hur ser det ut i olika grupper av lantagare?

De tydligaste skillnaderna i vilka som fir restbelopp finns mellan olika lanetyper samt
mellan lantagare som har uppgivit utlindsk inkomst i ansékan och de som enbart haft
svensk inkomst. Restbelopp dr nagot vanligare bland kvinnor och bland nya ater-
betalare. Andelen som far restbelopp dr férhallandevis jimn oavsett utbildningsniva.
Andelen ir ndgot ligre bland lintagare med hégst grundskoleutbildning 4n bland
lintagare med gymnasial eller eftergymnasial utbildning.

¢ Andelen ir beridknad utifrin antalet lintagare som vid efterkontrollen hade nedsittning med hinsyn till
inkomst. Utéver dem som har ett giltigt beslut om nedsittning med héinsyn till inkomst i samband med
efterkontrollen av inkomster har ytterligare 2 000-3 000 ldntagare per avgiftsar haft nedsittning med hinsyn
till inkomst. Majoriteten av dessa har gjort inkomstindringar som har lett till avslagsbeslut pa nedsittnings-
ansOkan innan efterkontrollen. I 6vriga fall r6r det sig bland annat om lintagare som har fitt beslutet ersatt
av beslut om nedsittning med hinsyn till synnerliga skil och lantagare som av olika skil har atertagit sin
ansékan.
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Vanligare med resterande slutliga arsbelopp bland dem med utlandsk inkomst

Andelen som fir restbelopp dr avsevirt hégre f6r dem som bor utomlands eller har
utlindsk inkomst, 4n f6r dem som endast har inkomst i Sverige. Vid efterkontrollen av
arsbeloppen f6r 2016 fick 66 procent av de lintagare som uppgivit utlindsk inkomst ett
restbelopp, att jimféra med 47 procent av de som endast haft svensk inkomst. Detta
forklaras till stor del av att lantagare som haft nedsittning och bott utomlands eller haft
utlindsk inkomst sjilva aktivt maste skicka in nédvindiga dokument f6r att styrka sina
utlindska inkomster och undvika att fa restbelopp. De bor skicka in dokumenten innan
efterkontrollen som genomfdrs 1 januati tva dr efter avgiftsiret. Om lantagaren inte
styrkt sin inkomst nér efterkontrollen gors, far hen ett restbelopp som sedan kan
omprévas om beslut om slutlig skatt skickas in i efterhand. Detta gor att lintagare som
bor utomlands eller har uppgivit att de har utlindsk inkomst i hogre utstrickning far

restbelopp.
Tabell 2.2 Restbelopp for avgiftaren 2012-2016 fordelat efter svensk och utlandsk inkomst
Per den 1 januari under debiteringsaret. Antal och andel personer med restbelopp.
2012 2013 2014 2015 2016
ek [LErs, 19373 22590 23313 27090 27 149
antal med restbelopp
Andel med restbelopp 41% 40 % 41% 45 % 47 %
= i 1,2,
U2l i e 9164 4306 4707 4910 5086
antal med restbelopp
Andel med restbelopp 62 % 65 % 66 % 66 % 66 %

1 Lantagare som har fyllt i faltet for utlandsk inkomst i ansokan om nedsattning samt l&ntagare som ar bosatta utomlands.

2 Det kan aven tillkomma ett antal lantagare som debiteras restbelopp senare under debiteringsaret. Det handlar framst
om l&ntagare som skickar in intyg om sin utlandska inkomst innan efterkontrollen men som inte hinner fa sin utlandska
inkomst faststalld fore arsskiftet. Under 2017 fick ytterligare 254 personer restbelopp for 2015 efter den 1 januari 2017.

For lantagare med enbart svensk inkomst har andelen med restbelopp 6kat fran
40 procent for avgiftsaret 2013 till 47 procent f6r avgiftsaret 2016. Bland utlandsbosatta
lintagare har andelen som fir restbelopp varit oférindrad de senaste aren.

Den vanligaste orsaken till att lintagare som uppgivit att de har utlindsk inkomst far
restbelopp dr pa grund av att de inte har styrkt sin utlindska inkomst innan efter-
kontrollen. Detta var fallet f6r 82 procent av lintagarna med utlindsk inkomst och
restbelopp. Ovriga 18 procent debiterades restbelopp pa grund av att de angivit en for
ldg inkomst 1 sin ansékan om nedsittning. En del av de lantagare som bor utomlands
eller har utlindsk inkomst styrker sina inkomster i efterhand och far restbeloppet
omprévat efter efterkontrollen (se avsnitt 3.1).

Kvinnor far resterande slutliga arsbelopp nagot oftare an man

Andelen som fir restbelopp dr genomgaende nagot hégre bland kvinnorna dn bland
minnen. Att antalet kvinnor med nedsittning och restbelopp dr hégre dn antalet min
med nedsittning och restbelopp beror pa att det dr fler kvinnor som har studielan. Det
ar dock en lika stor andel kvinnor och mén som har nedsittning med hinsyn till sin
inkomst.” Det dr 5 procent av de dterbetalningsskyldiga kvinnorna och méinnen som har
nedsattning med hansyn till inkomst.

7 CSN (2018). Studiestidet 2017. CSN, rapport 2018:2. Dnr 2018-109-1427.
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Tabell 2.3 Restbelopp for avgiftaret 2015 fordelat efter kén
Per den 1 januari under debiteringsaret. Antal och andel personer

Antal med nedsattning inkomst Antal med restbelopp Andel med restbelopp
Kvinnor 39 883 19 326 48 %
Man 27 901 12674 45 %

Av de 39 900 kvinnor som hade nedsittning av arsbeloppet f6r 2015 debiterades

48 procent restbelopp vid efterkontrollen. Motsvarande andel bland de 27 900 min som
hade nedsittning var 45 procent. Skillnaden mellan kvinnor och min har varit 3-4
procentenheter de senaste aren.

Bland lantagare med enbart svensk inkomst dr det ndgot vanligare att kvinnor fér rest-
belopp. Bland lintagare som angivit utlindsk inkomst i sin ansékan om nedsittning ir
det istillet médn som i nagot hégre grad far restbelopp.

Vanligt med resterande slutliga arsbelopp bland lantagare med lanetyperna
studielan och annuitetslan

De tre olika linetyperna - studiemedel (lan tagna fére 1989), studielan (lin tagna mellan
1989 och 30 juni 2001) och annuitetsldn (ldn tagna efter den 30 juni 2001) skiljer sig i
stor utstrickning at regelmissigt. Detta ger ocksd skillnader 1 férekomsten av rest-
belopp. I tabellen nedan redovisas skillnaderna vid efterkontrollen 2017, men dessa
skillnader dr bestidende 6ver tid.

Tabell 2.4 Restbelopp for avgiftaret 2015 fordelat efter lanetyp
Per den 1 januari 2017. Antal och andel personer
Antal med Andel av ater- Antal med Andel med
nedsattning betalningsskyldiga restbelopp restbelopp
inkomst lantagare med

nedsattning inkomst

Annuitetslan 52 875 6% 25919 49 %
Studielan 9489 2% 5334 56 %
Studiemedel 8189 8% 1887 23 %

Andelen som far restbelopp dr hogst for lintagare med linetypen studieldn. Hela

56 procent av de lantagare som hade nedsittning pa linetypen studieldn fick ett rest-
belopp for avgiftsaret 2015 vid efterkontrollen 2017. Arsbeloppet for lanetypen studie-
lin baseras normalt pa den senast taxerade inkomsten. Att dterbetalningen redan ar
inkomstbaserad kan férklara varfor relativt £ lintagare s6ker nedsittning med hdnsyn
till sin beriknade inkomst men inte varfor sa stor andel av de som soker fir restbelopp.
Det dr dock vanligare att personer med studieldn fir laga restbelopp, jimfért med
personer som har annuitetsldn eller linetypen studiemedel.

Bland lantagare med nedsittning av annuitetslin fick 49 procent restbelopp f6r 2015.
Till antalet dr det vanligast med restbelopp pé annuitetsldn, men annuitetslanet dr ocksa
det vanligaste ldnet.

Det dr en avsevirt ligre andel av lintagarna med lanetypen studiemedel som fir rest-
belopp att betala i jimforelse med Ovriga lanetyper, endast 23 procent f6r avgiftsiret
2015. Aven detta kan till stor del forklaras av att regelverket skiljer sig for de olika lanen.
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Bland annat gor avgiftsgransen® for linetypen studiemedel att lantagare med denna lane-
typ kan ha storre felmarginal nér de berdknar sin inkomst vid ansékan om nedsittning,.

Lantagare édldre dn 50 ar far mer sillan restbelopp dn lintagare yngre dn 50 ar. Andelen
ir sirskilt lag bland lintagare som ir 4ldre 4n 60 ar. Alder och linetyp ir i stor utstrick-
ning sammankopplat, varfor alder i sig inte nédvindigtvis dr en avgdrande faktor.
Istillet kan det i stor utstridckning vara olika lineregler som slir igenom i olika alders-
kategorier. Lantagare med lanetypen studiemedel 4r de som 1 ldgst utstrdckning far
restbelopp och huvuddelen av lintagarna med denna ldnetyp ér nu Gver 50 ar.

Nya aterbetalare far oftare resterande slutliga arsbhelopp

Léntagare som precis blivit dterbetalningsskyldiga och ansékt om nedsittning f6r forsta
gangen fir i hégre utstrickning restbelopp 4n lintagare som varit aterbetalningsskyldiga
1 nagra ar.

Tabell 2.5 Restbelopp for avgiftaret 2015 fordelat efter nya aterbetalare 2015 och de
som var aterbetalningsskyldiga fore 2015
Per den 1 januari 2017. Antal och andel personer

Nya aterbetalare 2015 Aterbetalningsskyldiga fore 2015
Antal med Antal med Andel med Antal med Antal med Andel med
nedsattning restbelopp restbelopp nedsattning restbelopp restbelopp
inkomst inkomst
Kvinnor 5565 3064 55 % 34 318 16 262 47 %
Man 4772 2 400 50 % 23129 10274 44 %
Totalt 10337 5464 53 % 57 447 26 536 46 %

Av de lantagare som blev dterbetalningsskyldiga vid ingangen av dr 2015 och hade
nedsittning utifran sin berdknade inkomst samma 4r fick 53 procent restbelopp vid
efterkontrollen ar 2017. Bland lintagare som blev dterbetalningsskyldiga fore 2015 var
andelen som fick restbelopp for 2015 istillet 46 procent. Att nya dterbetalare 1 hégre
utstrickning far restbelopp kan bero pa att de dr mer osikra pa regelverket kring ned-
sittning eller att de, 1 6vergangen mellan studier och arbete, ofta 4r mindre etablerade pa
arbetsmarknaden och didrmed har svarare att berdkna sin arsinkomst korrekt. Av de nya
aterbetalarna dr det framforallt en hég andel kvinnor som fér restbelopp, 55 procent
fick restbelopp for 2015.

Att nya aterbetalningsskyldiga 1 storre utstrdckning far restbelopp kan ocksa ha ett sam-
band med de skillnader som framkommer mellan de olika linetyperna. I gruppen som
var dterbetalningskyldiga fére 2015 finns dven lintagare med lanetypen studiemedel,
som mer sillan far restbelopp.

En annan méjlighet ar att restbelopp ar vanligt forsta gingen man anséker om ned-
sdttning, oavsett ndr man blivit dterbetalningsskyldig. Det skulle i sa fall kunna bero pa
att lantagare som soker nedsittning for forsta gangen inte kinner till nedsittnings-
reglerna lika vil som ldntagare som har sokt nedsittning dven tidigare ar.

8 Lantagare med ldnetypen studiemedel far hel nedsittning av arsbeloppet om de uppger en inkomst som ér

lagre dn 3,5 prisbasbelopp.
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3. Belopp

3.1 De resterande slutliga arsbeloppens storlek

Det genomsnittligt debiterade restbeloppet vid ingingen av 2017 var 4 700 kronor per
person. Storleken pa de restbelopp som debiteras skiljer sig dock i stor utstrickning at
beroende pa om lantagaren haft utlindsk inkomst eller inte.

Det genomsnittliga restbeloppet dr betydligt hgre f6r lantagare som haft utlindsk
inkomst i jimférelse med dem som enbart haft svensk inkomst. Restbeloppen fér lan-
tagare som varit bosatta utomlands eller haft utlindsk inkomst var i genomsnitt

9 800 kronor. Median var 7 000 kronor. Bland lintagare med enbart svensk inkomst 4r
det vanligt med relativt laga restbelopp.” I denna grupp var det genomsnittliga beloppet
3 800 kronor och median 2 900 kronor.

Diagram 3.1 Restbelopp for 2015 fordelat efter svensk och utlandsk inkomst och totalt,
Per den 1 januari 2017. Genomsnitt och median. Kronor
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9 000
8 000
7 000
6 000
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Enbart svensk inkomst Utlandsk inkomst Samtliga

Restbelopp, genomsnitt Restbelopp, median

Den huvudsakliga anledningen till att utlandsbosatta lintagare far hégre restbelopp dr
att de fir hela det nedsatta beloppet i restbelopp om de inte har styrkt sin inkomst i
utlandet. Utlandsbosatta lintagare har ofta hégre studieskulder, 1 manga fall till £6ljd av
studier 1 utlandet, vilket ocksa leder till hégre ordinarie arsbelopp.

Det dr ndgot vanligare att kvinnor far laga restbelopp (under 3 000 kronor) dn att méin
far det. Andelen som fér restbelopp pa minst 10 000 kronor dr ddremot densamma
bland bade kvinnor och man.

Som beskrivs i avsnitt 2.2 dr det skillnader mellan de olika linetyperna avseende vilka
som far restbelopp. Det dr ocksa skillnader 1 storleken pd beloppen. Det dr vanligare
med ldga restbelopp inom ldnetypen studieldn. Exempelvis far 61 procent i denna grupp
restbelopp under 3 000 kronor, medan 45 respektive 36 procent av lantagarna med

lanetyperna annuitetslan och studiemedel fér restbelopp 1 detta intervall (se Bilaga 2,
Tabell 2).

9 For uppgifter om restbelopp férdelade efter beloppsintervaller, se Bilaga 2, Tabell 1.
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Vid efterkontrollen i januari 2017 var det 4 200 lantagare som fick hela sitt ordinarie
arsbelopp for 2015 i restbelopp.!? Det innebir att de hade hel nedsittning av
arsbeloppet men att det sedan visade sig att de inte alls haft ritt att fa sitt drsbelopp
nedsatt. Det kan ocksa handla om lintagare med hel nedsittning som inte har styrkt sin
utlindska inkomst eller avsaknad av inkomst utomlands. Dessa 4 200 personer
motsvarar 13 procent av alla lintagare som fick restbelopp f6r 2015.

For avgiftsaret 2015 innebar restbeloppen en total skulddkning med 14,5 miljoner
kronor i form av tilliggsavgifter och expeditionsavgifter.!!

3.2 Andringar av de resterande slutliga arsbeloppen

En del av de lintagare som bor utomlands eller har utlindsk inkomst styrker sina
inkomster i efterhand och fir restbeloppet omprévat efter efterkontrollen. For lantagare
som inte kan betala in hela sitt restbelopp dr det viktigt att styrka sin utlindska inkomst,
eftersom det i de flesta fall sannolikt skulle leda till ett ligre restbelopp (alternativt inget
restbelopp alls).

Av de 4 100 lantagarna som fick restbelopp f6r 2015 pa grund av att de inte hade styrkt
sin utlindska inkomst innan efterkontrollen var det:

e 41 procent som skickade in intyg om sin utlindska inkomst under 2017.

e 30 procent som fick sina restbelopp dndrade under 2017 pd grund av att de
skickade in godkinda intyg om utlindsk inkomst.

e 8 procent som fick sina resterande slutliga arsbelopp omprévade mer dn en
gang under 2017.

Hur litt eller svart det dr £6r lantagaren att styrka sina inkomster med beslut om slutlig
skatt fran utlandet beror till stor del pa vilket land man bor i, hur skattesystemet dr
uppbyggt dir och hur skattemyndigheterna dir arbetar.

Fa lantagare far nedsattning av de resterande slutliga arsbeloppen

Om det finns synnerliga skil finns det mojlighet att fi restbeloppet nedsatt. Denna
moéjlighet finns for bade lintagare bosatta i Sverige och lantagare bosatta utomlands. Ett
synnerligt skil kan till exempel vara att man dr varaktigt beroende av f6rsérjningsstéd.

Endast 2 procent av lintagarna med restbelopp £6r 2015 fick sina restbelopp helt eller
delvis nedsatta med hinsyn till synnerliga skil. De synnerliga skilen kan 1 dessa fall avse
avgiftsaret, 2015, eller betalningsaret, 2017.

Av de lantagare som hade restbelopp f6r 2015 var det 42 procent som fick sina ordinarie
arsbelopp £6r 2017 nedsatta. De flesta av dessa hade nedsittning med hinsyn till sin
berdknade inkomst. Att sakna inkomst eller ha lig inkomst kan ge nedsittning f6r det
aktuella avgiftsaret men det paverkar inte ett restbelopp for ett tidigare ar. Restbelopp
ska betalas dndé. Att sd stor andel far det ordinarie arsbeloppet sinkt tyder pa att méinga
har betalningssvarigheter under det 4r da restbeloppet ska betalas. Trots detta var det
alltsd endast 2 procent som fick restbeloppen nedsatta ar 2017.

10 P4 minst ett 1an.
11 Berdknat per den 1 januari 2017.
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Beloppen forandras framst under forsta aret

Till féljd av att restbelopp kan omprévas eller sittas ned dndras ocksa det totala
debiterade beloppet. Tabellen nedan visar hur de restbelopp som debiterats f6r
avgiftsaret 2014 har férindrats under den tid de varit utdebiterade.

Tabell 3.1 Foérandringar av antal personer med restbelopp fér 2014 och debiterade belopp
1 januari under debiteringsaret (2016) till och med 30 november aret efter
debiteringsaret (2017), antal personer och miljoner kronor

Antal personer Debiterat belopp, milj kr
1 januari 2016 28 020 129
31 december 2016 26574 107
30 november 2017 26 438 105

Under det ar som restbeloppen debiteras dr det runt 1 400 personer som far sina belopp
helt omprévade eller nedsatta och det totala debiterade beloppet minskar med 23
miljoner kronor. Under dret efter efterkontrollen sker ddremot ganska sma férindringar

av de debiterade beloppen.

4. Hur mycket betalas in?

Andelen inbetalt av debiterat restbelopp har legat pa 85-89 procent de senaste fem aren.
Betalningsgraden f6r restbelopp har 6kat varje ar sedan avgiftsaret 2011.

Tabell 4.1 Andel inbetalt av debiterat restbelopp, avgiftsaren 2010-2014
Per den 30 november tredje aret efter avgiftsaret

2010 2011 2012 2013 2014

Andel inbetalt 86,8 % 84,9 % 85,5 % 88,5 % 88,9 %

Nir debiteringen av restbeloppen f6r 2014 upphérde, i slutet av 2017'2, uppgick det

totala debiterade beloppet till 105 miljoner kronor. Av detta hade 93 miljoner kronor
betalats in. Det innebir att 88,9 procent av restbeloppen f6r 2014 betalades in under
2016 och 2017.

Totalt var det ddrmed 12 miljoner kronor, eller 11,1 procent, av restbeloppen f6r 2014
som inte betalades in under debiteringsperioden. Dessa belopp aterfordes istillet till
lantagarnas skulder vid utgingen av 2017. Att beloppen aterfors till skulden riskerar att
forlinga lantagarens dterbetalningstid och ge hogre drsbelopp f6r kommande ar, vilket 1
sin tur kan ge ytterligare betalningsproblem. Detta 6kar ocksé risken f6r att lantagaren
inte hinner betala av hela sitt 1an innan skulden avskrivs.

Nir debiteringen av restbeloppen f6r 2014 upphérde uppgick de debiterade tilldggs-
och expeditionsavgifterna till 11 miljoner kronor.!> D hade 6 miljoner kronor av
avgifterna betalats in. Administrativa avgifter dterfors inte till skulden, till skillnad fran

12 Debiteringen upphor tva dr efter efterkontrollen, se Figur 1.1 Gver nedsittningsprocessen.
13 Administrativa avgifter ingar inte i redovisningen av debiterade och inbetalda restbelopp.
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arsbelopp och restbelopp. Avgifter som inte ér betalda nir debiteringen av arsbelopp
och restbelopp upphér f6rblir ofta obetalda en lang tid.

Tabell 4.2 Inbetalt och debiterat restbelopp for 2014 for lantagare med restbelopp for
2014, fordelat efter bosattning och totalt
Per den 31 december 2017. Miljoner kronor och andel i procent

Debiterat restbelopp, Inbetalt restbelopp, Andel inbetalt av debiterat

milj kr milj kr restbelopp, %

Bosatta i Sverige 89 83 93,3 %
Bosatta utomlands 14 10 67,0 %
Okand bosattning 1 0,2 17,3 %
Totalt 105 93 88,9 %

Nir det giller dterbetalning av studieskulder finns det éverlag stora skillnader mellan
lantagare bosatta utomlands och ldntagare bosatta i Sverige. Lintagare bosatta utom-
lands betalar in en betydligt ligre andel av det debiterade beloppet 4n vad lintagare
bosatta i Sverige gbr. CSN bed6mer att det bland annat beror p4 att indrivnings-
moijligheterna utomlands 4r simre 4n i Sverige.!* Uteblivna betalningar fir sillan lika
stora konsekvenser f6r lintagare bosatta utomlands som f6r lantagare bosatta i Sverige.
Diirfor delas resultaten om édterbetalning i denna rapport upp utifrin bosittning, och
inte utifrdn huruvida lantagarna hade fyllt i filtet £6r utlindsk inkomst eller inte nir de
ansokte om nedsittning,

Lantagare bosatta utomlands betalar genomgiende in en ldgre andel av sina debiterade
restbelopp 4n lantagare bosatta i Sverige. Restbelopp betalas dven in i ligre utstrickning
in drsbelopp 1 6vrigt. Enligt statistik frin CSN hade samtliga lintagare bosatta i Sverige
respektive utomlands betalat in 97,4 respektive 79,4 procent av det debiterade ars-
beloppet £6r 2014 ndr debiteringen upphdrde vid utgingen av 2017.15 I tabellen ovan
framgir att nir restbeloppen f6r 2014 dterférdes till skulden hade lintagare i Sverige
betalat in 93,3 procent av restbeloppen. Lantagare utomlands betalade endast in 67,0
procent av restbeloppen.

Lagre aterbetalningsgrad nar restbeloppen debiterats

Aterbetalningsgraden for de lintagare som fr restbelopp sjunker nir restbeloppen
debiteras. Det beror pa att det debiterade beloppet Skar kraftigt nir restbeloppen
debiteras, vid ingagen av andra dret efter avgiftsaret.

Aterbetalningsgraden ar som hogst 1 december aret efter avgiftsaret, det vill sdga alldeles
innan restbeloppen debiteras. Det giller bade lantagare bosatta i Sverige och lintagare
bosatta utomlands. Nir restbeloppen sedan debiteras, och lantagarna alltsd far ytter-
ligare belopp att betala, sjunker aterbetalningsgraden. Bade det debiterade beloppet och
det inbetalda beloppet 6kar mellan férsta och andra aret efter avgiftsaret, men andelen
inbetalt av debiterat belopp sjunker.

For arsbeloppet 2014 var aterbetalningsgraden bland lintagare bosatta i Sverige och
med restbelopp 97,4 procent i december 2015, innan restbeloppen debiterades. Vid ut-
gangen av 2017, nir debiteringen av bade ordinarie drsbelopp och restbelopp f6r 2014

14 CSN (2017). Inbetalningar av studielin frin lintagare bosatta utomlands. Utveckling och orsaker.
Dnr 2016-100-6731.
15 CSN (2018). Studiestider 2018. CSN, rapport 2018:2. Dnr 2018-109-1427.
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upphérde, hade lintagarna med restbelopp betalat in 96,3 procent av det debiterade
beloppet.

Diagram 4.1 Andel inbetalt av debiterat belopp for arsbeloppet 2014 fér lantagare med
restbelopp fér 2014, bosatta i Sverige
Fran avgiftsaret till och med tredje aret efter avgiftsaret. Kronor, andelar i procent
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150 000 000
100 000 000 91.2% ST
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® Debiterat belopp Inbetalt belopp

Aterbetalningsgraden sjunker sirskilt markant for utlandsbosatta nir restbeloppen
debiterats. Det beror pa att utlandsbosatta lantagare i genomsnitt debiteras hgre
restbelopp. Under hela debiteringsperioden, om totalt fyra ér, betalar lintagare utomlands
bosatta in 81,6 procent av drsbelopp samt restbelopp.

Diagram 4.2 Andel inbetalt av debiterat belopp for arsbeloppet 2014 f6r lantagare med
restbelopp fér 2014, bosatta utomlands
Fran avgiftsaret till och med tredje aret efter avgiftsaret. Kronor, andelar i procent
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For de lantagare som fick restbelopp f6r 2015 var betalningsgraden under avgiftsaret
och fOrsta aret efter avgiftsdret ldgre dn f6r de som fick restbelopp f6r 2014. Innan
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restbeloppen debiterades hade lantagarna 1 Sverige betalat in 94,8 procent av det
debiterade beloppet f6r 2015. Lintagarna bosatta utomlands hade betalat in 79,8
procent. For bosatta i Sverige var betalningsgraden var 1 stort sett oférandrad i
december samma ar som restbeloppen debiterades. For lintagare bosatta utomlands
minskade den med 1,7 procentenheter.

5. Paverkan pa lantagarnas
aterbetalning

Aterbetalningen av studielan paverkas av ett flertal faktorer, sisom lintagarnas
utbildningsnivd, alder, studieplats, inkomst och drsbeloppens storlek. En tidigare studie
visar att drsbelopp pa annuitetslan 6ver 12 300 kronor har en negativ paverkan pa
sannolikheten att ldntagaren betalar in hela sitt drsbelopp under avgiftsaret.!o

Huruvida ett restbelopp paverkar dterbetalningen kan dirmed bland annat antas bero pd
beloppets storlek. Om det totala beloppet som en lintagare ska betala under ett ar
nirmar sig eller kommer 6ver 12 300 kr kan det férvintas paverka sannolikheten att
lantagaren kan betala. Ett ordinarie drsbelopp som tillsammans med ett restbelopp
kommer 6ver 12 300 kronor kan férvintas ha stérre paverkan pa dterbetalningen dn om
lantagaren har ett ldgre ordinarie arsbelopp och far en mindre summa att betala i form
av restbelopp.

For att utreda huruvida restbelopp paverkar dterbetalningen har vi tittat pa i vilken
utstrickning lintagare som fick nedsittning av drsbeloppet £6r 2015 betalar tillbaka hela
det ordinarie arsbeloppet f6r 2017 respektive hela det debiterade restbeloppet.

Diirefter beskrivs kort vilka konsekvenser betalningssvarigheter far f6r lintagare 1 form
av paminnelseavgifter, kronofogde- och inkassokrav.

5.1 Paverkan pa betalning av arsbelopp och resterande
slutliga arsbelopp

For att det ska framga om lantagare med restbelopp 16per storre risk att f4 betalnings-
svérigheter jimfors f6ljande tvd grupper:

e Lintagare som hade nedsittning med hinsyn till inkomst £6r 2015 och som
debiterades ett restbelopp vid ingingen av 2017. Denna grupp refereras till som
lantagare med restbelopp.

e Lantagare som hade nedsittning med hinsyn till inkomst £6r 2015 men som
inte debiterades ett restbelopp vid ingingen av 2017. De ska ha haft ett
debiterat arsbelopp som var stérre dn 0 kronor f6r antingen 2015, 2016 eller
2017. Denna grupp refereras nedan till som lintagare utan restbelopp.

16 CSN (2017). Inbetalningar av studielin frin lintagare bosatta utomlands. Utveckling och orsaker.
Dnr 2016-100-6731.
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Analysen av restbeloppens paverkan pa dterbetalningen delas upp utifrin om lintagarna
var bosatta i Sverige eller utomlands den 1 januari 2017. Lantagare som CSN saknar
adress till ingar inte i redovisningen.

Eftersom de tre linetyperna har olika dterbetalningsregler, som generellt ger olika stora
arsbelopp, har vi valt att inte analysera alla lanetyper tillsammans. Annuitetslanet dr den
vanligaste lanetypen med flest antal lintagare och det enda lin som fortfarande betalas
ut. Det dr dessutom f6r fi lintagare med ldnetyperna studielan respektive studiemedel
som har restbelopp for att kunna géra separata analyser av deras dterbetalning férdelat
efter bosittning. Analysen av restbeloppens paverkan pa dterbetalningen av ordinarie
arsbelopp och restbelopp avser dirfér endast lanetypen annuitetslan.

Syftet med resultaten i detta avsnitt r att visa pa en trend; att hogre restbelopp verkar
leda till sémre dterbetalning. De exakta andelarna i tabellerna dr mindre relevanta, bland
annat eftersom det i vissa kategorier handlar om fd lantagare.

Resterande slutliga arsbelopp har en negativ inverkan pa betalning av
ordinarie arsbelopp

Lantagare som ska betala ett ordinarie arsbelopp och ett restbelopp under samma ér
betalar i ligre utstrickning in hela det ordinarie arsbeloppet in lantagare som inte har ndgot
restbelopp. Ju hogre restbeloppet dr desto ligre andel lintagare betalar in hela sitt
ordinarie arsbelopp.

Analysen av restbeloppens paverkan pa betalning av ordinarie drsbelopp giller lintagare
som:

e Har annuitetslin
e Hade nedsittning med hinsyn till inkomst 2015

e Hade ett debiterat drsbelopp f6r 2017 som var stérre dn noll kronor

Andelen som betalar in hela drsbeloppet dr ligre bland lintagare som har restbelopp dn
bland dem som inte har ndgot restbelopp. Nagra undantag finns dock bland lintagare
med érsbelopp som uppgar till minst 10 000 kronor, dir vissa grupper med restbelopp i
hégre utstrickning betalar in hela drsbeloppet. I 6vrigt sjunker andelen lintagare som
betalar in hela det ordinarie arsbeloppet ju hégre restbelopp de har.

Bland lintagare bosatta i Sverige som har arsbelopp i intervallet 6 000-9 999 kronor
sjunker andelen som betalar in hela restbeloppet fran 79,2 procent f6r dem som inte har
nagot restbelopp, till 61,9 procent fér dem som har restbelopp pa minst 10 000 kronor.

Vi gor studier mojligt Sida
csn.se 15



Tabell 5.1 Andel lantagare med annuitetslan och nedséattning fér 2015 som betalade in
hela det debiterade arsbeloppet for 2017
Fordelat efter bosattning samt intervall for ordinarie arsbelopp for 2017 och
restbelopp for 2015. Debiterat belopp per den 31 december 2017

Arsbelopp 2017 Restbelopp fér 2015 Lantagare bosatta i Sverige Lantagare bosatta
utomlands
1-5 999 kr 0 kr 84,6 % 87,3%
1-2 999 kr 83,2% 79,2 %
3 000-5 999 kr 78,4 % 75,4 %
6 000-9 999 kr 77,8 % 73,7 %*
10 000- kr 75,8 % 47,6 %*
6 000-9 999 kr 0 kr 79,2 % 79,7 %
1-2 999 kr 78,8 % 67,7 %
3 000-5 999 kr 73,0 % 61,2 %
6 000-9 999 kr 70,9 % 51,3 %
10 000- kr 61,9 % 40,9 %*
10 000- kr 0 kr 79,8 % 72,0 %
1-2 999 kr 81,3% 73,2 %
3 000-5 999 kr 76,9 % 75,8 %
6 000-9 999 kr 75,8 % 60,9 %
10 000- kr 67,7 % 37,5%

LFér uppgift om antal l&ntagare per kategori, se Bilaga 2, Tabell 3.
* Kategori som innehdller farre &n 50 lantagare.

For lantagare med restbelopp 4r andelen som betalar in hela det ordinarie arsbeloppet
ligre bland dem som 4r bosatta utomlands 4n bland dem som ér bosatta 1 Sverige. Ligst
andel som betalar in hela det ordinarie drsbeloppet finns bland utlandsbosatta lintagare
som har ett restbelopp pa minst 10 000 kronor.

Ju hogre resterande slutliga arsbelopp, desto lagre andel av lantagarna betalar
in hela det resterande slutliga arsbeloppet

Vid en analys av andelen lintagare som betalar in hela restbeloppet framgar att ju hégre
restbeloppet ér desto ldgre andel av lantagarna betalar in hela restbeloppet under
debiteringsaret. Detta giller genomgaende bade bland lintagare bosatta i Sverige och
bland lantagare bosatta utomlands.

Analysen av 1 vilken utstrickning lintagare som har restbelopp betalar in hela det
debiterade restbeloppet under debiteringsaret giller lintagare som:

e Har annuitetslin
e Hade nedsittning med hinsyn till inkomst 2015

e Hade ett debiterat restbelopp f6r 2015 som var storre dn noll kronor
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Lantagare med arsbelopp pa minst 10 000 kronor betalar i hég utstrickning in hela sina
restbelopp, bortsett frin utlandsbosatta lintagare med restbelopp pd minst

10 000 kronor. Héga drsbelopp kan tyda pa lingte studier, vilket i sin tur kan leda till
hégre inkomster. Héga drsbelopp kan dven vara ett tecken pé att man har varit
aterbetalningsskyldig en lingre tid, och didrmed troligtvis oftare har hégre inkomst. Att
studera i hogre dldrar kan ocksa leda till héga arsbelopp.

Lantagare bosatta utomlands med restbelopp som uppgar till minst 10 000 kronor
betalar i mycket ldg utstrickning in hela restbeloppet, oavsett storleken pa det ordinarie
arsbeloppet. Detta giller dven lintagare bosatta i Sverige med 0 kronor i ordinatie 4rs-
belopp och restbelopp pa minst 10 000 kronor. I dessa grupper betalar endast cirka 33-
54 procent av lintagarna in hela sina restbelopp under samma ar som det har debiterats.

Tabell 5.2 Andel lantagare med annuitetslan och restbelopp for 2015 som betalade in
hela det debiterade restbeloppet for 2015
Fordelat efter bosattning samt intervall for ordinarie arsbelopp fér 2017 och
restbelopp for 2015. Debiterat belopp per den 31 december 2017

Arsbelopp 2017 Restbelopp fér 2015 Lantagare bosatta i Sverige Lantagare bosatta
utomlands
0 kr 1-2 999 kr 88,2 % 80,8 %
3 000-5 999 kr 78,2 % 75,6 %
6 000-9 999 kr 65,7 % 55,4 %
10 000 kr- 52,5 % 42,6 %
1-5 999 kr 1-2 999 kr 93,5 % 92,5%
3 000-5 999 kr 85,3 % 87,7 %
6 000-9 999 kr 77,8 % 73,7 %*
10 000 kr- 71,6 % 33,3 %*
6 000-9 999 kr 1-2 999 kr 90,9 % 92,4 %
3 000-5 999 kr 86,8 % 75,0 %
6 000-9 999 kr 84,6 % 56,0 %
10 000 kr - 75,2 % 54,5 %*
10 000 kr- 1-2 999 kr 94,2 % 90,2 %
3 000-5 999 kr 90,6 % 88,2 %
6 000-9 999 90,5 % 75,2 %
10 000 kr- 82,1% 47,3 %

LF6r uppgift om antal l&ntagare per kategori, se Bilaga 2, Tabell 4.
* Kategori som innehdller farre &n 50 lantagare.

Vid en jaimférelse med lantagare som har restbelopp i motsvarande intervall framgir att
lantagare som znte har nagot drsbelopp £f6r 2017 betalar in hela sina restbelopp i ligre
utstrickning dn lintagare som har ordinarie drsbelopp att betala f6r 2017. De som inte
har néagot arsbelopp att betala £6r 2017 utgdrs frimst av lintagare som har beviljats hel
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nedsittning for det aktuella avgiftsiret. Aven de lantagare som har arsbelopp i intet-
vallet 1-5 999 kronor har sannolikt delvis nedsittning av drsbeloppet f6r 2017.17 Att ha
delvis nedsittning av arsbeloppet verkar dock inte ha lika stor paverkan pa dterbetalning
av restbelopp som hel nedsittning har.

Hoga restbelopp eller att debiteras restbelopp samtidigt som man har hel nedsittning av
det ordinarie arsbeloppet kan didrmed anses medfdra en risk f6r simre aterbetalning av
restbeloppen.

Ovanstdende analys har visat att lintagare med annuitetslan som ska betala bade ett
ordinarie arsbelopp och ett restbelopp under samma 4r betalar sitt ordinatie arsbelopp i
ldgre utstrickning 4n lintagare som inte har nagot restbelopp. Om storleken pd rest-
beloppet 6kar, minskar andelen lintagare som betalar in hela det ordinarie arsbeloppet.
P4 samma sitt minskar andelen lantagare som betalar in hela det debiterade rest-
beloppet, ju hdgre restbelopp lintagaren har att betala £f6r det aktuella aret. Lantagare
som inte har nagot ordinarie drsbelopp alls att betala dr dock de som i ldgst grad betalar
in hela det debiterade restbeloppet. Det férklaras av att de oftast fatt sitt ordinarie
arsbelopp sinkt pd grund av betalningssvirigheter. Dessa betalningssvarigheter riskerar
att ocksa ga ut 6ver betalningen av restbeloppet.

5.2 Konsekvenser av betalningssvarigheter

Lantagare som inte betalar i tid pafdrs en pdminnelseavgift pa 450 kronor. Om en
lintagare inte betalar efter tvd paminnelser och ett betalningskrav éverlimnar CSN
obetalda krav till Kronofogden eller inkassobolag. Fér exempel pé hur detta kan se ut
for en ldntagare som inte kan betala sitt restbelopp, se Bilaga 1 (exempel 2). For
lintagare bosatta i Sverige innebdr CSN:s kravatgirder att belopp 6verlimnas till
Kronofogden. Lantagare bosatta utomlands fir normalt sett istillet drenden
6verlimnade till inkasso. Analysen nedan visar att lantagare med restbelopp oftare blir
toremadl f6r dessa kravatgirder, vid en jimforelse med lantagare som ocksa haft
nedsittning men som inte fick restbelopp. Hir ingar lantagare med lanetyperna
studiemedel, studieldn och annuitetslin.

Lantagare med resterande slutliga arsbelopp far fler pAminnelseavgifter

Lantagare som debiteras ett restbelopp pafdrs i genomsnitt fler pdminnelseavgifter dn
lantagare som ocksa har haft nedsittning men som inte debiteras ett restbelopp. Detta
giller bade bland lintagare bosatta i Sverige och lintagare bosatta utomlands, men
skillnaden dr storre bland lantagare bosatta utomlands. Ju hégre restbelopp lintagarna
har, desto storre genomsnittligt antal pdminnelseavgifter debiteras de.!8

Att paféras paminnelseavgifter forsvarar aterbetalningen ytterligare for lantagare som
redan har, eller nyligen har haft, betalningssvarigheter.
Lantagare med resterande slutliga arsbelopp far oftare kronofogdekrav

Andelen lantagare med krav 6verlimnade till Kronofogden dr ndgot hégre bland
lantagare med restbelopp i jimforelse med lintagare med nedsittning men utan
restbelopp. Andelen Gkar ocksa ndgot ju hogre restbeloppen ir.

17 En del av lantagarna kan dven ha debiterats 0-5 999 kronor i arsbelopp f6r 2017 pa grund av att de ar
sistadrsbetalare.

18 For uppgifter om genomsnittligt antal paférda piminnelseavgifter for lintagare med respektive utan
restbelopp, se Bilaga 2, Tabell 5 och 6.
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Av de lantagare som hade restbelopp och som var bosatta i Sverige fick 19 procent krav
overlimnade till Kronofogden under petioden januari 2015 till april 2018. Bland lan-
tagare utan restbelopp fick 16 procent krav 6verlimnade dit. Det édr dock skillnad
beroende pa hur stora restbelopp lintagarna har debiterats. Bland lintagare med rest-
belopp pa 6 000-9 999 kronor och minst 10 000 kronor fick 23 respektive 24 procent
krav 6verlimnade till Kronofogden.

Lantagare med resterande slutliga arsbelopp far oftare inkassokrav

Inkassokrav dr betydligt vanligare bland ldntagare med restbelopp dn bland lantagare
med nedsittning men utan restbelopp. Av de 2 600 utlandsbosatta lintagare som hade
restbelopp fick 32 procent inkassokrav under perioden 2015 till april 2018. Bland de

1 200 lantagare som inte hade restbelopp var det 17 procent som fick inkassokrav.

Andelen som fick drenden 6verlimnade till inkasso 6kar ocksa med storleken pa rest-
beloppen. I gruppen med restbelopp i intervallet 6 000-9 999 kronor var andelen 36
procent, och i gruppen med restbelopp pa minst 10 000 kronor var andelen 41 procent.

Sammantaget visar resultaten ovan att lintagare med restbelopp 16per storre risk att fa
paminnelsevgifter och krav éverlimnade till Kronofogden och inkasso, vilket kan fa
konsekvenser f6r bade deras dterbetalning av ldn och f6r deras ekonomiska situation.
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6. Slutsatser

Mycket vanligt med resterande slutliga arsbelopp,
framst bland lantagare bosatta utomlands

Trygghetsreglerna kring aterbetalning av studieldn finns till f6r att lintagarna inte ska
belastas 6ver sin formdga. Nira hilften av lantagarna som har nedsittning med hinsyn
till sin inkomst debiteras dock ett restbelopp vid efterkontrollen av inkomster. Andelen
som fér restbelopp har dessutom 6kat nagot under de senaste aren.

Det finns inga uppenbara bakgrundsfaktorer som utmirker personer som far rest-
belopp. Det dr ganska sma skillnader beroende pa kén, aldersgrupper och utbildnings-
niva. De tydligaste skillnaderna som framkommer dr mellan linetyper, da olika lane-
regler starkt paverkar risken att fa restbelopp att betala, samt om man bor utomlands
eller inte. Restbelopp ér vanligare for lantagare som bor utomlands dn fér lantagare som
bor i Sverige, frimst pd grund av att utlandsbosatta lintagare sjilva méste styrka sina
inkomster vid efterkontrollen. I dagslidget finns dock inget annat sitt £6r CSN att fa
kinnedom om inkomster i utlandet f6r samtliga lantagare som haft nedsittning,.

Hoga resterande slutliga arsbelopp for lantagare
bosatta utomlands

Lantagare som bor utomlands eller som uppgivit utlindsk inkomst i ansékan om ned-
sdttning fir ofta hogre restbelopp dn lintagare med enbart svensk inkomst. Detta beror
framforallt pd att utlandsbosatta lintagare som inte har styrkt sin inkomst innan CSN:s
efterkontroll av inkomster far hela det nedsatta beloppet i restbelopp. Detta var fallet
f6r hela 82 procent av de utlandsbosatta lantagare som fick restbelopp f6r 2015.
Ytterligare en anledning dr att de ofta har hogre studieskulder och ddrmed ocksa hogre
ordinarie arsbelopp, vilket ocksa leder till hdgre restbelopp.

Drygt en tredjedel av dem som fér restbelopp pd grund att de inte har styrkt sin
utlindska inkomst innan efterkontrollen styrker senare sina inkomster sa att rest-
beloppen dndras. Det dr sannolikt médnga fler som skulle kunna f4 sina restbelopp helt
eller delvis sdnkta om de styrkte sina utlindska inkomster, eller helt undvika att fa
restbelopp genom att styrka sina inkomster redan innan efterkontrollen. Detta skulle i
sin tur ha en positiv effekt pd aterbetalningsgraden!® f6r denna grupp. Det 4r ocksa
troligt att en stor del av dessa lantagare skulle kunna undvika en del av de dter-
betalningsproblem som det har framkommit att restbelopp kan medféra.

Resterande slutliga arsbelopp har en negativ paverkan
pa lantagarnas aterbetalning

Denna studie har visat att restbelopp har en negativ paverkan pi dterbetalningen av
studielan. Lantagare som har restbelopp pafors fler piminnelseavgifter och far oftare
krav 6verlimnade till Kronofogden och inkasso, jimfért med lintagare som hade
nedsittning samma ar men inte fick restbelopp. Lantagare med restbelopp betalar ocksa
1 ldgre utstrickning in hela det ordinarie drsbeloppet. Hoga restbelopp betalas mer sillan
in 1 sin helhet jimfort med laga restbelopp.

19 Aterbetalningsgraden for andra och tredje dret efter avgiftsaret.
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Ju hégre restbelopp lantagarna debiteras, desto tydligare negativ paverkan har det pa
lantagarnas dterbetalning. I denna studie har vi inte kontrollerat £6r andra faktorer som
kan ha betydelse for dterbetalningen. Att hdga drsbelopp Okar risken f6r misskotta
betalningar framgér ocksa av en tidigare studie av CSN.20

Lantagare som beviljats nedsittning fér innevarande avgiftsar tenderar att ha nigon
form av betalningssvarigheter. Det kan forklara att lintagare som inte har nigot
ordinarie arsbelopp i lgre utstrickning dn Gvriga betalar in hela sitt restbelopp. For
dessa lantagare riskerar restbelopp att fi sdrskilt stora konsekvenser, bade f6r individens
aterbetalning till CSN och f6r individens ekonomiska situation 1 stort.

Det dr negativt f6r bade lintagarna och studiestddets héllbarhet att antalet och andelen
som far restbelopp dr hégt, och dessutom 6kande. Det innebir hogre belopp att betala
tillbaka eftersom det liggs pd en tilliggsavgift och en expeditionsavgift, samt att manga
lintagare samtidigt ska betala arsbelopp for aktuellt avgiftsar. Det dr ocksd storre risk att
restbelopp hinner aterféras till skulden jimfért med ordinarie arsbelopp, eftersom rest-
belopp inte debiteras f6rrin andra dret efter avgiftsaret. I denna rapport framgar det att
mellan 85-89 procent av restbeloppen betalas innan de aterfdrs till skulden. Det innebir
att cirka 11-12 miljoner kronor i obetalda restbelopp drligen dterfors till skulden. Att
beloppen éterfors till skulden riskerar att f6rldnga lantagarens dterbetalningstid och ge
hégre arsbelopp f6r kommande dr. Det i sin tur kan ge ytterligare betalningsproblem.
Restbelopp som aterfors till skulden 6kar ocksa risken f6r framtida avskrivningar.

Lantagarna sjalva kan ge ytterligare perspektiv

Denna studie har endast belyst dmnet resterande slutliga drsbelopp utifrin tillgingliga
registerdata. Det kan dock finnas ménga olika skil till att lantagare far restbelopp, skal
som inte framkommer vid en analys av registerdata. Faktorer som inkomstnivi, typ av
inkomst, tillgdng till information och férstaelse f6r regelverket dr nigra exempel péd vad
som kan antas paverka. I denna rapport framkommer det att en vanlig orsak till rest-
belopp ir att lintagare inte styrker sin utlindska inkomst innan CSN:s efterkontroll. 1
andra fall kan det handla om att lantagare gldmmer att meddela inkomstindring eller att
de inte har riknat med all skattepliktig inkomst i sin ansékan om nedsittning. Den
bakomliggande orsaken till att man far ett restbelopp att betala paverkar hur stort
beloppet blir och kan i férlingningen ocksd paverka den fortsatta dterbetalningen. For
en djupare forstielse kring bakomliggande orsaker kan vidare utredning av dmnet
fokuseras kring lantagarnas perspektiv.

20 CSN (2017). Inbetalningar av studielin frin lantagare bosatta utomlands. Utveckling och orsaker.
Dnr 2016-100-6731.
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Bilaga 1

Exempel 1: lantagare bosatt utomlands

Anna bor i Frankrike. Ar 2015 har hon ett ordinarie arsbelopp pa 12 000 kronor att
betala. Hon anséker om att fa betala mindre i Mina sidor, pa www.csn.se. Dir
uppmanas hon berikna sin inkomst fére skatt £or hela aret, bide inkomst hon har i
Sverige och inkomst hon har utomlands. Hon ska ocksd uppge vilket land hon bor i.
Anna skriver att hon helt saknar inkomst i Sverige, att hon bor i Frankrike och att hon
berdknar sin franska inkomst till motsvarande 100 000 kronor. Nir hon skickar in sin
ansOkan far hon omgdende ett beslut som visar att hon fatt sitt drsbelopp sidnkt. Det nya
arsbeloppet dr 5 000 kronor. I e-tjdnsten och i beslutet informeras hon om att hon ska
meddela CSN om inkomsten dndras samt att hon sjilv kommer behéva styrka sin
utlindska inkomst vid efterkontrollen.

Anna betalar in hela det nya drsbeloppet om 5 000 kronor under dr 2015. I september
2016 far hon en uppmaning om att hon maste styrka sin franska inkomst. Hon skickar
dock inte in ndgra intyg till CSN. Eftersom hon inte har styrkt sin utlindska inkomst vid
CSNis efterkontroll i januari 2017 far hon ett beslut om restbelopp. Hon fa da tillbaka
hela det ordinarie drsbeloppet pa 12 000, det belopp hon hade att betala innan beslutet
om nedsittning. Eftersom hon redan har betalat in 5 000 kronor av drsbeloppet blir
hennes restbelopp 7 000 kronor, plus expeditionsavgift och tilliggsavgift. Nir Anna far
beslutet om restbelopp kontaktar hon skattemyndigheten i Frankrike och fér intyg som
styrker hennes franska inkomster. Hon skickar in intygen till CSN, som kan omprova
hennes restbelopp med hinsyn till hennes faktiska inkomster i Frankrike och i Sverige.

Exempel 2: lantagare som inte kan betala sitt resterande
slutliga arsbelopp

Jonas bor i Sverige. I januari 2015 anséker han om och far hel nedsittning av ars-
beloppet f6r 2015 eftersom han saknar inkomst. I beslutet stir det att han ska meddela
CSN om inkomsten dndras. Senare under 2015 bétjar han arbeta och hans samman-
lagda inkomst £6r 2015 blir istillet 150 000 kronor. Han glémmer dock bort att meddela
inkomstidndring till CSN.

I januari 2017 far Jonas beslut om att han ska betala ett restbelopp fo6r 2015, som till-
sammans med tilliggsavgiften och expeditionsavgiften blir 8 000 kronor. Jonas debiteras
aven ett ordinarie arsbelopp f6r 2017. Eftersom han inte har ndgon inkomst under 2017
far han sitt ordinarie drsbelopp helt nedsatt. Han kan dock inte fa nedsittning av sitt
restbelopp f6r 2015 eftersom det inte finns nagra synnerliga skil. Halva restbeloppet
aviseras for betalning i april, men Jonas betalar inte och tar inte heller kontakt med
CSN. Han fir dirfér en paminnelseavgift pd 450 kronor. Beloppet aviseras pa nytt f6r
betalning 1 maj, men han betalar inte da heller och det pafdrs ytterligare en paminnelse-
avgift pa 450 kronor. Nir han inte heller betalar i juni far han ett betalningskrav dér det
star att CSN kommer att limna 6ver kravet till Kronofogden om det inte betalas till
torfallodatumet i juli. Jonas betalar inte heller da pa sitt restbelopp. Beloppet, som nu
uppgar till 4 900 kronor inklusive paminnelseavgifterna, limnas dirfér 6ver till Krono-
fogden i bérjan av augusti. Ndr Kronofogden fir drendet ldgger de pa ytterligare en
avgift. I september forfaller den andra halvan av restbeloppet till betalning.
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Bilaga 2

Tabell 1 Intervall fér debiterade restbelopp for 2015 fordelat efter svensk och utlandsk
inkomst, samt totalt.
Per den 1 januari 2017. Kronor, andelar i procent

Intervall resterande belopp Enbart svensk inkomst Utldndsk inkomst?! Totalt
-999 kr 14 % 4% 13%
1 000-2 999 kr 37 % 13% 34 %
3 000-5 999 kr 29% 23% 28 %
6 000-9 999 kr 15 % 26 % 17 %
10 000-14 999 kr 3% 15% 5%
15 000-19 999 kr 1% 8% 2%
20 000 kr - 0,5% 11% 2%
Totalt antal personer 27 090 4910 32 000

1 Lantagare som har fyllt i faltet for utlandsk inkomst i ansokan om nedséttning samt l&ntagare som ar bosatta utomlands.

Tabell 2 Intervall fér debiterade restbelopp fér 2015 foérdelat efter lanetyp?
Per den 1 januari 2017. Kronor, andelar i procent

Intervall resterande belopp Annuitetslan Studielan Studiemedel
-999 kr 11% 20 % 17 %
1 000-2 999 kr 34% 41% 19 %
3 000-5 999 kr 29 % 24 % 38 %
6 000-9 999 kr 18% 9% 16 %
10 000-14 999 kr 4% 3% 8%
15 000-19 999 kr 2% 1% 1%
20 000 kr - 2% 1% 0,4 %
Totalt antal personer 25919 5334 1887

1 Lantagare som har restbelopp inom mer an en lanetyp kan forekomma inom mer &n ett intervall.
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Tabell 3 Lantagare med annuitetslan och nedsittning for 2015, antal per kategori
Fordelat efter bosattning samt intervall for ordinarie arsbelopp fér 2017 och
restbelopp fér 2015. Debiterat belopp per den 31 december 2017
Arsbelopp 2017 Restbelopp fér 2015 Antal lantagare bosatta i Antal lantagare bosatta
Sverige utomlands
1-5 999 kr 0 kr 4198 229
1-2 999 kr 2137 106
3 000-5 999 kr 1316 57
6 000-9 999 kr 586 38
10 000- kr 95 21
6 000-9 999 kr 0 kr 5677 251
1-2 999 kr 4393 158
3 000-5 999 kr 2680 116
6 000-9 999 kr 13838 150
10 000- kr 113 22
10 000- kr 0 kr 4432 475
1-2 999 kr 2979 254
3 000-5 999 kr 1631 178
6 000-9 999 kr 828 133
10 000- kr 558 283
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Tabell 4 Lantagare med annuitetslan och restbelopp for 2015, antal per kategori
Fordelat efter bosattning samt intervall for ordinarie arsbelopp fér 2017 och
restbelopp fér 2015. Debiterat belopp per den 31 december 2017
Arsbelopp 2017 Restbelopp fér 2015 Antal lantagare bosatta i Antal lantagare bosatta
Sverige utomlands
0 kr 1-2 999 kr 1765 78
3 000-5 999 kr 1102 78
6 000-9 999 kr 662 74
10 000 kr- 160 61
1-5 999 kr 1-2 999 kr 2137 106
3 000-5 999 kr 1316 57
6 000-9 999 kr 586 38
10 000 kr- 95 21
6 000-9 999 kr 1-2 999 kr 4393 158
3 000-5 999 kr 2 680 116
6 000-9 999 kr 1838 150
10 000 kr - 113 22
10 000 kr- 1-2 999 kr 2979 254
3 000-5 999 kr 1631 178
6 000-9 999 828 133
10 000 kr- 558 283
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Tabell 5

Debiterade paminnelseavgifter fér lantagare med respektive utan restbelopp

Antal paminnelseavgifter under perioden januari 2015-april 2018. Lantagare med
respektive utan restbelopp per den 1 januari 2017. Férdelat efter boséattning

Bosatta i Sverige

Genomsnittligt
antal paminnelse-

Intervall restbelopp

avgifter
Inget restbelopp 3,7
Restbelopp 5,0

Tabell 6

Antal personer

23313

29313

Bosatta utomlands

Genomsnittligt
antal paminnelse-

Antal personer

avgifter
4,7 1212
8,8 2573

Debiterade paminnelseavgifter for lantagare med restbelopp i olika intervall

Antal paminnelseavgifter under perioden januari 2015-april 2018.
Restbeloppsintervall per den 1 januari 2017. Fordelat efter bosattning

Bosatta i Sverige

Genomsnittligt
antal paminnelse-

Intervall restbelopp

avgifter
-2 999 kr 4,4
3 000-5 999 kr 53
6 000-9 999 kr 5,7
10 000 kr- 6,2
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14 248

8452

4793

1820

Bosatta utomlands

Genomsnittligt
antal paminnelse-

Antal personer

avgifter
5,2 510
8,2 575
9,0 583
11,0 905



